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ALINIEREA ACTIVITA'!'II
CONSILIULUI JUDETEAN TIMIS
LA STANDARDELE UNIUNII EUROPENE

Alinierea activitatii C.J.Timis la standardele Uniunii Europene prin implementarea unui
Sistem de Management al Calitatii (SMC) a fost una dintre deciziile strategice a conducerii executive
a institutiei, finalizata prin obtinerea unei finantari nerambursabile din fonduri PHARE pentru proiectul
intitulat:

»Alinierea activitatii Consiliului Judetean Timis Ila standardele Uniunii Europene prin
elaborarea gsi implementarea sistemului de management al calitatii in cadrul Consiliului
Judetean Timig si certificare ISO a calitatii serviciilor”.
Costul total eligibil al proiectului este de 82.670 EURO, din care 12% reprezinta
cofinantarea C.J.Timig , perioada de derulare fiind de 10 luni cu incepere din 18 ianuarie 2008.
Activitati principale desfasurate si implementate in cadrul proiectului:
atribuirea serviciilor de specialitate in domeniul SMC;
realizarea unui diagnostic situatie a SMC a C.J.Timis si elaborarea Hartii proceselor;
elaborarea procedurilor de sistem;
elaborarea procedurilor de proces;
elaborarea Manualului de Management al Calitatii;
sesiuni de informare si initiere in domeniul Managementului Calitati a personalului de
conducere si de executie din cadrul C.J.Timis;
sesiuni de instruire si formare a auditorilor interni pentru Sistemului de Management al
Calitatii;
v’ atribuirea serviciilor de specialitate pentru certificare 1ISO in conformitate cu cerintele
Standardului ISO 9001:2000.

Proiectul s-a finalizat prin obtinerea certificatelor SRAC si IQNet pentru activitatea
de administratie publica.

Obtinerea certificatelor de calitate ISO 9001:2000 raspunde nevoii de modernizare gi
de imbunatatire, iar implementarea sistemului de management al calitatii va duce la cresterea
transparentei activitatilor desfaturate in cadrul C.J.Timig si implicit a eficientei acestora, contribuind de
asemenea la imbunatatirea serviciilor publice si a gestionarii fondurilor la nivel local.
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Pentru informatii suplimentare, va rugam sa contactati:

Lavrits Jana — consilier C.J.Timis

telefon/fax: 0256.406.300/0256.406.301

jana.lavrits@cjtimis.ro

Pentru sesizari Phare: cfcu.phare@mfinante.ro

Uniunea Europeana reprezinta o entitate politica, sociala si economica compusa din
27 tari. Statele Membre au decis impreuna, pe parcursul unui proces de extindere ce
a durat 50 de ani, sa construiasca o zona de stabilitate, democratie si dezvoltare
durabild, mentindnd diversitatea culturala, toleranta si libertatile individuale. Uniunea
Proiect finantat de  EUropeana fisi propune sa impartaseasca realizarile si valorile sale cu tarile si
UNIUNEA popoarele de dincolo de granitele ei.
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